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Preface 
คำนำ

เอกสารชุดนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้ประกอบการส่งมอบระบบ [ชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์ / ระบบติดตามผู้ป่วย SMI-V ฯลฯ] ซึ่งพัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านบริการสุขภาพและงานสนับสนุนภายในโรงพยาบาลปากช่องนานา โดยเป็นไปตามแนวทางการพัฒนาและควบคุมคุณภาพซอฟต์แวร์ที่ใช้งานในโรงพยาบาล ตามประกาศของโรงพยาบาล ลงวันที่ 27 มีนาคม 2568
การจัดทำเอกสารฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงความถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ของระบบที่พัฒนาขึ้น โดยสอดคล้องกับแนวทางด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล (Information Security) และเกณฑ์มาตรฐานระบบสุขภาพดิจิทัล HAIT (Health Information and Technology) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินคุณภาพโรงพยาบาลตามมาตรฐาน HA
เอกสารชุดนี้ประกอบด้วยเอกสารสำคัญ 5 รายการ ได้แก่
· รายงานวิเคราะห์ระบบ (System Analysis Report)
· เอกสารออกแบบระบบ (System Design Document)ซอร์สโค้ดพร้อมคำอธิบายประกอบ (Commented Source Code)
· บันทึกการควบคุมเวอร์ชันและรายการเปลี่ยนแปลง (Version Control & Change Log)
· คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual)
จึงเรียนเสนอหัวหน้ากลุ่มภารกิจสุขภาพดิจิทัล เพื่อพิจารณาตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร และเสนอผู้บริหารโรงพยาบาลรับรองระบบดังกล่าวตามแนวทางมาตรฐาน HAIT ต่อไป
ขอแสดงความนับถือ
[ลงชื่อผู้พัฒนา/ผู้จัดทำ]
[ตำแหน่ง/หน่วยงาน เช่น นักวิชาการคอมพิวเตอร์ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ]
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System Analysis Report รายงานวิเคราะห์ระบบ

ชื่อระบบ: [กรอกชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์]
เวอร์ชัน: 1.0
ผู้จัดทำ: [ชื่อผู้พัฒนา/ทีมพัฒนา]
หน่วยงาน: [ระบุชื่อหน่วยงาน/แผนก]
วันที่จัดทำ: [วันที่ xx/xx/xxxx]
บทนำ (Introduction)
      [ตัวอย่าง]
เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่ออธิบายปัญหาและความต้องการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนำไปสู่การพัฒนาระบบ [ชื่อระบบ] โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน ลดข้อผิดพลาด และอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้งาน
วัตถุประสงค์ของระบบ (System Objectives)
· เพื่อ [ตัวอย่าง: เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์]
· เพื่อ [ตัวอย่าง: ลดความซ้ำซ้อนในการกรอกข้อมูลด้วยมือ]
· เพื่อ [ตัวอย่าง: ให้สามารถเรียกดูรายงานสรุปแบบ real-time]
ขอบเขตของระบบ (System Scope)
ระบบนี้ครอบคลุมการทำงานดังต่อไปนี้:
[ตัวอย่าง]
· บันทึกข้อมูลใหม่
· แก้ไข ลบ ค้นหา ข้อมูลที่บันทึก
· ออกรายงานตามช่วงเวลา / หมวดหมู่
· ใช้งานเฉพาะในเครือข่ายของโรงพยาบาลผ่าน Web Browser
ความต้องการของระบบ (System Requirements)
1.1 Functional Requirements
[ตัวอย่าง]
· ผู้ใช้งานสามารถเพิ่ม/แก้ไข/ลบ/ค้นหาข้อมูลได้
· ระบบสามารถออกรายงานสรุปในรูปแบบ PDF หรือ Excel
· มีระบบ Login และกำหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน
1.2 Non-functional Requirements
         [ตัวอย่าง]
· ระบบสามารถใช้งานได้กับ Web Browser ทั่วไป (เช่น Chrome, Edge)
· ระบบต้องสำรองข้อมูลอัตโนมัติทุกวัน
· ต้องสอดคล้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)
ผู้เกี่ยวข้อง (Stakeholders)
        [ตัวอย่าง]
	ชื่อ
	บทบาท
	หน่วยงาน

	นางสาววารี
	ผู้ใช้งานระบบ
	งานพัสดุ

	นายทศพร
	ผู้พัฒนาระบบ
	งาน IT

	นายแพทย์สมชาย
	ผู้อนุมัติโครงการ
	ผู้อำนวยการโรงพยาบาล


ข้อจำกัด (Constraints)
[ตัวอย่าง]
· เวลาที่ใช้ในการพัฒนาจำกัดใน 1 เดือน
· ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เดิม ไม่มีงบประมาณจัดซื้อใหม่
· ไม่มีระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้นที่บางส่วน
แนวทางแก้ไขเบื้องต้น (Proposed Solutions)
[ตัวอย่าง]
· พัฒนา Web Application แบบ Responsive ที่สามารถเข้าถึงผ่าน Browser ได้ทุกเครื่อง
· ใช้ฐานข้อมูล MySQL ที่ติดตั้งบนเครื่อง Server เดิมของโรงพยาบาล
· จัดทำเอกสารคู่มือการใช้งาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่เริ่มใช้งานได้เร็ว
ภาคผนวก (ถ้ามี)
· แบบสอบถามความต้องการจากผู้ใช้งาน
· ผังการทำงานของระบบเดิม
· เอกสารอ้างอิงหรือรายงานการประชุมเบื้องต้น




System DESIGN DOCUMENT เอกสารออกแบบระบบ

1. ชื่อระบบ: [กรอกชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์]
เวอร์ชัน: 1.0
ผู้จัดทำ: [ชื่อผู้พัฒนา/ทีมพัฒนา]
หน่วยงาน: [ระบุชื่อหน่วยงาน/แผนก]
วันที่จัดทำ: [วันที่ xx/xx/xxxx]
2. บทนำ (Introduction)
อธิบายวัตถุประสงค์ของเอกสาร และภาพรวมของระบบ 
[ตัวอย่าง]
“เอกสารนี้จัดทำขึ้นเพื่ออธิบายแนวคิดและรายละเอียดการออกแบบ[ชื่อระบบ] เพื่อให้สามารถพัฒนาระบบได้อย่างมีทิศทางและตรวจสอบได้”
3. ขอบเขตของระบบ (System Scope)
· อธิบายภาพรวมของโครงสร้างระบบ (Client-Server / Web Application / Cloud)
[ตัวอย่าง]
· Client ใช้งานผ่าน Browser
· Server ทำงานบน Apache + PHP + MySQL
· มีระบบสำรองข้อมูลขึ้น Cloud
· แนบภาพ Diagram เช่น Block Diagram หรือ Deployment Diagram
4. การออกแบบฐานข้อมูล (Database Design)
· แนบภาพ ER Diagram และคำอธิบายความสัมพันธ์
· รายละเอียดตารางหลัก
[ตัวอย่าง]
	ชื่อตาราง
	รายละเอียด
	Primary Key
	Field สำคัญ

	patients
	เก็บข้อมูลผู้ป่วย
	patient_id
	name, dob, diagnosis



5. การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้ (UI/UX Design)
· แนวทางการออกแบบ: [ตัวอย่าง] ใช้สีเรียบง่าย, รองรับมือถือ
· หน้าจอหลัก: [ตัวอย่าง]
· หน้า Login
· หน้า Dashboard
· หน้าเพิ่ม/แก้ไขข้อมูล
6. ฟังก์ชันหลักของระบบ (Main Functional Modules)
[ตัวอย่าง]

	ฟังก์ชัน
	คำอธิบาย
	ผู้ใช้งานหลัก

	ลงทะเบียนผู้ป่วย
	บันทึกข้อมูลผู้ป่วยรายใหม่
	เจ้าหน้าที่เวชระเบียน

	ออกรายงานสรุป
	เลือกรายเดือน/ปี ส่งออก PDF
	ผู้บริหาร

	บันทึกผลเยี่ยมบ้าน
	ลงข้อมูลแบบฟอร์ม
	พยาบาลเยี่ยมบ้าน


7. เทคโนโลยีที่ใช้ (Technology Stack)
          [ตัวอย่าง]
	ส่วน
	เทคโนโลยี

	Frontend
	HTML, CSS, Bootstrap

	Backend
	PHP, Laravel (ถ้ามี)

	Database
	MySQL

	Server
	Apache on Ubuntu Server

	อื่น ๆ
	Firebase Auth, Power BI, etc. (ถ้ามี)


8. ข้อจำกัดของระบบ (Constraints)
[ตัวอย่าง]
· ระบบใช้กับคอมพิวเตอร์ในโรงพยาบาลเท่านั้น
· ระบบยังไม่รองรับ offline mode
· ไม่มีงบประมาณสำหรับระบบ Cloud Hosting
9. ภาคผนวก (ถ้ามี)
· ER Diagram / Flowchart
· ตัวอย่างหน้าจอ
· Link Git / demo
· แบบฟอร์มที่ใช้ในระบบ

Commented Source Code Reportรายงานซอร์สโค้ดพร้อมคำอธิบายประกอบ

1. ชื่อระบบ: [กรอกชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์]
เวอร์ชัน: 1.0
ผู้จัดทำ: [ชื่อผู้พัฒนา/ทีมพัฒนา]
หน่วยงาน: [ระบุชื่อหน่วยงาน/แผนก]
วันที่จัดทำ: [วันที่ xx/xx/xxxx]
2. บทนำ (Introduction)
       [ตัวอย่าง]
เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อสรุปภาพรวมของโครงสร้างซอร์สโค้ด และแสดงตัวอย่างโค้ดที่มีคำอธิบายประกอบ (comment) เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ตรวจสอบ และการดูแลระบบในระยะยาว
3. โครงสร้างโฟลเดอร์และไฟล์ของระบบ (Project File Structure)
[ตัวอย่าง]

	โฟลเดอร์/ไฟล์
	คำอธิบายหน้าที่

	/index.html
	หน้าแรกของระบบ

	/js/app.js
	สคริปต์ควบคุมการทำงานฝั่งผู้ใช้

	/php/addItem.php
	เพิ่มข้อมูลเข้าสู่ฐานข้อมูล

	/php/db_connect.php
	เชื่อมต่อฐานข้อมูล MySQL

	/css/style.css
	จัดรูปแบบการแสดงผล UI



4. ตารางสรุปหน้าที่ของแต่ละไฟล์หลัก
	ไฟล์/โฟลเดอร์
	หน้าที่หลัก
	หมายเหตุ

	index.html
	แสดงเมนูหลัก
	Frontend

	app.js
	ตรวจสอบ input และควบคุมปุ่ม
	Client-side

	addItem.php
	บันทึกข้อมูลใหม่
	Backend

	export.php
	ออกรายงานเป็น Excel
	ใช้ไลบรารี PHPExcel

	db_connect.php
	เชื่อมฐานข้อมูล
	ใช้ร่วมทุกหน้า


        [ตัวอย่าง]
5. ตัวอย่างโค้ดที่มีคำอธิบายประกอบ (Sample Commented Code)
แสดงตัวอย่างโค้ดบางส่วนที่มีคำอธิบายประกอบ
        [ตัวอย่าง]
<?php
// File: addItem.php
// Function: เพิ่มข้อมูลครุภัณฑ์เข้าสู่ฐานข้อมูล

include("db_connect.php"); // เรียกใช้ไฟล์เชื่อมต่อฐานข้อมูล

if ($_SERVER["REQUEST_METHOD"] == "POST") {
    $name = $_POST["item_name"];           // รับค่าชื่อครุภัณฑ์
    $date = $_POST["purchase_date"];       // รับค่าวันที่ซื้อ

    // คำสั่ง SQL สำหรับเพิ่มข้อมูล
    $sql = "INSERT INTO equipment (name, purchase_date) VALUES ('$name', '$date')";

    if (mysqli_query($conn, $sql)) {
        echo "บันทึกข้อมูลสำเร็จ";
    } else {
        echo "เกิดข้อผิดพลาด: " . mysqli_error($conn); // แสดงข้อผิดพลาด
    }

    mysqli_close($conn); // ปิดการเชื่อมต่อฐานข้อมูล
}
?>



































6. ภาคผนวก (ถ้ามี)
· ภาพหน้าจอจากโค้ดที่มี comment (เช่น screenshot จาก VS Code)
· ไฟล์ README.md ที่อธิบายโครงสร้างโค้ด




Version Control & Change Logบันทึกการควบคุมเวอร์ชันและรายการเปลี่ยนแปลง

1. ชื่อระบบ: [กรอกชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์]
เวอร์ชันปัจจุบัน: [1.0]
ผู้จัดทำ: [ชื่อผู้พัฒนา/ทีมพัฒนา]
หน่วยงาน: [ระบุชื่อหน่วยงาน/แผนก]
วันที่จัดทำ: [วันที่ xx/xx/xxxx]
2. วัตถุประสงค์ของเอกสาร
[ตัวอย่าง]
เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อบันทึกรายการอัปเดต การปรับปรุง หรือการแก้ไขระบบในแต่ละเวอร์ชัน โดยระบุรายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สามารถติดตาม ตรวจสอบ และควบคุมการพัฒนาระบบได้อย่างเป็นระบบและโปร่งใส
3. สรุปเวอร์ชันของระบบ (System Version Summary)
[ตัวอย่าง]
	เวอร์ชัน
	วันที่
	ผู้พัฒนา/ผู้แก้ไข
	รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง
	หมายเหตุ

	1.0
	2025-05-10
	นายทศพร
	เริ่มต้นพัฒนาระบบเวอร์ชันแรก พร้อมหน้า Dashboard และฟังก์ชันเพิ่มข้อมูล
	เวอร์ชันใช้งานจริง

	1.1
	2025-05-20
	นายทศพร
	เพิ่มระบบ Export Excel และปรับ UI ให้รองรับมือถือ
	ตามคำขอแผนกพัสดุ

	1.2
	2025-06-01
	บริษัท XYZ
	แก้ไขบั๊กการค้นหา + ปรับปรุงระบบ Login ให้ปลอดภัยยิ่งขึ้น
	External Dev

	1.3
	2025-06-15
	นายทศพร
	เพิ่มระบบสิทธิ์ผู้ใช้งาน (Admin/Staff) และระบบ Log การเข้าใช้งาน
	รองรับการ Audit

	1.4
	2025-07-01
	นายทศพร
	เพิ่มฟีเจอร์แจ้งเตือนวันหมดอายุครุภัณฑ์
	Version ปัจจุบัน



4. หมายเหตุเพิ่มเติม (ถ้ามี)
· การพัฒนาระบบนี้ใช้ Git ในการจัดการเวอร์ชัน โดยมี commit log สำหรับทุกการเปลี่ยนแปลง
· หากต้องการตรวจสอบย้อนหลัง สามารถดูที่:
· GitHub Repository: [แนบลิงก์ถ้ามี]
· ไฟล์แนบ changelog.txt (ถ้ามี)
5. หมายเหตุเพิ่มเติม (ถ้ามี)
· Screenshot ของฟีเจอร์ใหม่แต่ละเวอร์ชัน
· เอกสาร Release Note เพิ่มเติม






















User Manual
คู่มือการใช้งานระบบ

1. ชื่อระบบ: [กรอกชื่อระบบ เช่น ระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์]
เวอร์ชันปัจจุบัน: [1.0]
ผู้จัดทำ: [ชื่อผู้พัฒนา/ทีมพัฒนา]
หน่วยงาน: [ระบุชื่อหน่วยงาน/แผนก]
วันที่จัดทำ: [วันที่ xx/xx/xxxx]
2. วัตถุประสงค์ของเอกสาร
       [ตัวอย่าง]
ระบบนี้พัฒนาขึ้นเพื่อ [อธิบายสั้น ๆ เช่น บันทึก/ค้นหา/รายงานข้อมูลผู้ป่วย], ลดภาระเอกสาร และเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของเจ้าหน้าที่
3. ข้อกำหนดเบื้องต้นในการใช้งาน
	รายการ
	รายละเอียด

	อุปกรณ์ที่รองรับ
	คอมพิวเตอร์, มือถือ, แท็บเล็ต

	ระบบที่รองรับ
	Windows / Android / iOS

	โปรแกรมที่ใช้
	Web Browser (Chrome, Edge)

	เครือข่าย
	ใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ต/เครือข่ายภายในโรงพยาบาล


 [ตัวอย่าง]












4. ขั้นตอนการเข้าใช้งานระบบ
[ตัวอย่าง]
· เปิด Web Browser และเข้าที่ URL: [เช่น http://xxx.xxx.xxx]
· กรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน
· คลิก “เข้าสู่ระบบ”
5. วิธีใช้งานฟังก์ชันหลัก
         [ตัวอย่าง]
      5.1 เพิ่มข้อมูล
· คลิกเมนู “เพิ่มข้อมูล”
· กรอกแบบฟอร์ม
· คลิก “บันทึก”
     5.2 แก้ไข/ลบข้อมูล
· ค้นหาข้อมูลจากช่องค้นหา
· คลิกไอคอน “แก้ไข” หรือ “ลบ”
     5.3 ออกรายงาน
· ไปที่เมนู “รายงาน”
· เลือกช่วงวันที่
· คลิก “ดาวน์โหลดรายงาน Excel”
6. คำถามที่พบบ่อย (FAQ)
[ตัวอย่าง]
	คำถาม
	คำตอบ

	ลืมรหัสผ่านทำอย่างไร?
	ติดต่อเจ้าหน้าที่ระบบสารสนเทศ

	เปิดระบบแล้วหน้าเว็บไม่โหลด?
	ตรวจสอบการเชื่อมต่อ Wi-Fi และลองเปิดใหม่อีกครั้ง

	กรอกข้อมูลแล้วไม่บันทึก?
	ตรวจสอบว่ากรอกข้อมูลครบถ้วนหรือไม่


7. ติดต่อเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ
· หน่วยงาน: งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
· โทรศัพท์: [เช่น 044-xxx-xxx]
· อีเมล: [เช่น it@pakchongnana.go.th]
8. ภาคผนวก (ถ้ามี)
· ภาพตัวอย่างหน้าจอแต่ละเมนู
· ไฟล์ดาวน์โหลด (Excel Template, แบบฟอร์ม)
· แบบฟอร์มลงทะเบียนผู้ใช้งานใหม่




“

[image: ][image: People walking and their shadows]“ซอฟต์แวร์ที่มีความปลอดภัยและคุณภาพ เริ่มต้นจากเอกสารที่ชัดเจน ถูกต้อง และตรวจสอบได้ 
— ตามแนวทางมาตรฐานระบบสุขภาพดิจิทัล HAIT”
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